
□ Feuer □ Leitungswasser □ Sturm/Hagel

□ Einbruchdiebstahl/Raub □ Glasbruch □ Fahrraddiebstahl

□ Blitzschlag

WÜRZBURGER-VERSICHERUNGS-AG

Bahnhofstraße 11

97070 Würzburg

Versicherungsnehmer

Schadenanzeige für

Schadennummer

Name Vorname Geburtsdatum

Wie hoch schätzen Sie 
den eingetretenen Schaden?

□ bis 250 EUR □ bis 500 EUR □ bis 1.000 EUR □ bis 2.500 EUR □ bis 5.000 EUR oder _________________ EUR

Kostenbelege (Rechnungen, Geräte- bzw. Typenbezeichnungen, Bedienungsanleitungen, Garantieunterlagen, Fotos, Expertisen etc.)

Wann trat der Schaden ein? Wann wurde der Schaden  zuerst bemerkt? Von wem wurde der Schaden bemerkt?

□ sind beigefügt □ sind nicht mehr vorhanden □ werden nachgereicht

Straße und Hausnummer Beruf

PLZ Wohnort geschäftl. Telefon-/Telefax-Nr Telefon (privat)

Versicherungsnummer Versicherungssumme
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Allgemeine Fragen

Zahlungsadresse

Evtl. Zahlungen  
an Bank/Postgiroamt

Bankleitzahl Konto-Nummer Konto-Inhaber

Tag Uhrzeit Tag Uhrzeit

Wann wurde zuletzt der fällige Beitrag gezahlt? am an

Bei wem und wann erfolgte die Schadenanzeige?

bei der Würzburger am bei

beim Außendienstmitarbeiter am bei

bei sonstigen am bei

bei der Polizei am Dienststelle Aktenzeichen
Bei Feuer, Einbruchdiebstahl, Raub: Reichen Sie unverzüglich der Polizei ein Verzeichnis der abhandengekommenen Sachen ein. 
Sie verwirken sonst Ihren Versicherungsschutz.

Wo ereignete sich der Schaden? (genaue Lage und Bezeichnung des Schadenortes)

□ Mietwohnung □ Eigentumswohnung □ Wohn- u. Geschäftshaus □ Mehrfamilienhaus □ Anbau/Nebengeb. □ Einfamilienhaus □ mit ELW

Bewohnen Sie das Haus/die Wohnung alleine □ ja □ nein Sind Sie Eigentümer/Mieter/Pächter □ ja □ nein

Wenn nein, Name und Anschrift des Eigentümers/Vermieters

Befanden sich die Sachen ständig oder nur vorübergehend in den Räumen □ ständig □ vorübergehend, weil

Das vom Schaden betroffene Gebäude/der Raum/die Wohnung war am Schadentag

□ bezugsfertig □ nicht bezugsfertig □ benutzt □ unbenutzt □ bewohnt seit □ unbewohnt seit

Auf welchen Gesamtwert sind die versicherten Gegenstände am Schadentag zu veranschlagen (auch die nicht vom Schaden betroffenen)

Eigentümer der vom Schaden betroffenen Sachen ist □ Vers.-Nehmer □ Gast □ Familienmitglied □ Mieter □ Kunde □ Firmenangehöriger

□ Sonst. Name und Anschrift

Wurden Sie schon früher von Schäden betroffen? □ nein □ ja, am erhaltene Entschädigung EUR

Lebt der Eigentümer der Sachen mit Ihnen in häuslicher Gemeinschaft? □ ja □ nein

Welche Maßnahmen wurden zur Schadenminderung getroffen?

Wiederbeschaffungspreis in EUR



Sind die vom Schaden betroffenen Sachen gegen die gleiche Gefahr noch anderweitig versichert? (z. B. Hausrat, Wohngeb., Gebäu-
de, Moped, Glasbruch, Reisegepäck, Wertsachen/Schmuck u. Pelze, Mietverlust, Haushaltsgeräte, KFZ-Vers., Techn. Vers., Maschinen, Bauwesen, Schwachstrom)

□ nein □ ja, Art Gesellschaft Vers.-Nr.

Fragen zum Schaden

Schadenverursacher

Hausratschäden

Wie hat sich der Schaden zugetragen? Bitte schildern Sie in jedem Fall die bekannte oder mutmaßliche Ursache ausführlich

Name und Anschrift des Schadenverursachers

Bestehen für Sie noch weitere Versicherungen bei der Würzburger Versicherungs-AG? (Art und Versicherungsnummer)
□ nein □ ja, folgende

Wer ist Vertragspartner? Wurden Ersatzansprüche angemeldet? □ nein □ ja, Schaden-Nummer

□ Bei welcher Versicherungsgesellschaft ist das Gebäude/Wohngebäude – bzw. wenn die Würzburger Gebäudeversicherer ist – der Hausrat/Inhalt versichert?

□ Sofern der betreffende Schaden zu einer Hausrat-Versicherung gemeldet wird und in der gemieteten Wohnung/im gemieteten Haus Decken, Wände, 
Tapeten, Fußböden, Einzelantennen betroffen sind:

□ Sofern der betreffende Schaden zu einer Gebäude-Versicherung gemeldet wird und vermietete Wohnungen/ein vermietetes Haus betroffen sind:

□ Sofern der betreffende Schaden zu einer Glasbruch-Versicherung gemeldet wird:

Name und Anschrift der Versicherungsgesellschaft Versicherungs-Nummer

Wurde der Schaden durch einen Dritten verursacht? Besteht für diesen eine Haftpflicht-Versicherung? □ ja □ nein
Name und Anschrift der Vers.-Gesellschaft

weiter evtl. auf besonderem Blatt

Gesamt Wohnfläche

Bei Schäden an Bargeld, Wertpapieren, Urkunden, Sparbüchern, Goldmünzen, Barrengold, Schmuck-,
Gold- und Silbersachen, Briefmarken- und Münzsammlungen:

Anzahl der im Haushalt lebenden PersonenAnzahl der Räume (Wohn-/Schlaf-/Hobbyräume)

Wie waren die Behältnisse verschlossen?

In welchen Behältnissen wurden die Sachen aufbewahrt?

Bei Schäden an Badewannen, Badeöfen, Waschbecken und sonstigen wasserführenden Installationen:

Wer hat die Sachen angeschafft? Auf wessen Kosten?

Bei Schäden an Teppichböden, Holz- und Kunststoffverkleidungen und Tapeten:

Wer hat die Sachen angeschafft? Auf wessen Kosten?
□ VN □ □ VN □ □ ganz □ teilweise

Wer trägt heute dafür die Gefahr? Nehmen Sie die Sachen bei einem evtl. Auszug aus der
Wohnung mit? □ ja □ nein

Wo befanden sich dazu die Schlüssel?

Wie wurden die Behältnisse aufgebrochen und welche Beschädigungen daran wurden verursacht?

Wann wurden die Schmuck-, Gold- u. Silbersachen benutzt/getragen? Wann sollten sie wieder benutzt/getragen werden?

qm Erwachsene Kinder

Wer trägt heute dafür die Gefahr? Nehmen Sie die Sachen bei einem evtl. Auszug aus der
Wohnung mit? □ ja □ nein

Wie wurde der Teppichboden verlegt? □ fest verklebt □ leicht verklebt (Klebeband/Leisten/Wiederaufnahmekleber)

□ auf Estrich/Spanplatte verlegt □ auf anderem Fußbodenbelag (Holz/Parkett/PVC)
□ Sonst.

Befanden sich die Sachen in Ihrer Wohnung? □ ja □ nein
Befanden sich die Sachen in Räumen, die ausschließlich beruflich/gewerblich genutzt werden? □ ja □ nein
□ Sonst.

Bei Schäden an Arbeitsgeräten und Einrichtungsgegenständen, die dem Beruf oder Gewerbe dienen:

Konnte der Brand gelöscht werden □ nein □ ja, mit folgenden Mitteln

Wie groß ist der Durchmesser des größten Brandloches (evtl. Foto beifügen)

Ergänzungsfragen bei Brand:



Einbruchdiebstahl
Raub
Vandalismus

Leitungswasser-,
Rohrbruch-, Frost-,
Durchnässungs-
schäden

Sturm- und
Hagelschäden

Glasbruchschäden

Diebstahl aus KFZ

Welche Mittel haben die Täter zum Öffnen angewendet?
□ richtige Schlüssel □ Nachschlüssel □ Gewalt □ folgende

Aus welchem Teil des Systemes/Gebäudeteils ist das Wasser ausgetreten? □ Kaltwasserleitung □ Warmwasserleitung
□ Zentralheizung □ Etagenheizung □ Abwasserleitung □ Oberhalb □ Unterhalb d. Kellerbodens

Aus welchem Teil der Einrichtung/Apparatur ist das Wasser ausgetreten? □ Waschmaschine □ Spülmaschine
□ Boiler/Durchlauferhitzer □ Kesselanlagen □ Heizkörper □ Solar-, Klima- u. Wärmepumpen □ Sonstige

Entstand die Schadenstelle an 
□ einem fest verlegten Rohr □ einer Schlauchverbindung □ einem Zulauf □ einem Ablauf?

Auf wessen Kosten wurde die Anlage erstellt?
□ Mieter □ Pächter □ Hauseigentümer □ Sonst.

Wer trägt heute die Gefahr?
□ Mieter □ Pächter □ Hauseigentümer □ Sonst.

Wo befindet sich die Bruch- oder Froststelle?
□ außerhalb des Gebäudes □ innerhalb des Gebäudes □ auf dem Versicherungsgrundstück

Sind in der näheren Umgebung ebenfalls Sturm-/Hagelschäden eingetreten? (ggf. Fotos, Zeitungsberichte etc. beifügen)

□ nein □ ja, folgende

Bis zum Hauptanschluss bzw. bis zur Hauptabsperrvorrichtung
haftet der Versicherungsnehmer □ ja □ nein haftet das Versorgungsunternehmen □ ja □ nein

(Mit dem Versorgungsunternehmen zuerst klären und Vertrag prüfen)

Sind Einbruchsmerkmale sichtbar ? (Beschädigungen an Wänden, Decken, Fenstern, Türen, Schlössern, Behältnissen etc.)

□ nein □ ja, folgende

Bei Schäden an Zulauf- u. Heizungsrohren etc. außerhalb des Gebäudes auf dem Versicherungsgrundstück:

Genauer Einbauort der Scheibe:

Die Gesamtverglasungsfläche der betr. Balkon-, Veranda-, Wintergartenverglasung, Pauschalglasvers. beträgt qm

Wodurch ist ggf. die Verwendung von richtigen Schlüsseln/Nachschlüsseln erwiesen?

Wurde Gewalt bei der Wegnahme der Sachen angewendet? □ ja □ nein
Wurden Sachen nach einem Einbruch vorsätzlich zerstört oder beschädigt? □ ja □ nein (Vorgehensweise d. Täter schildern)

Hat die Alarmanlage – sofern vorhanden – angesprochen? □ ja □ nein, da

Wie wurden die Türen gesichert? □ ins Schloss gezogen □ verschlossen □ ungeschlossen □ verriegelt

Wo ist das Wasser ausgetreten? (Name, Vorname d. Eigentümers/Mieters/Pächters)

Stockwerk Raum außerh. d. Gebäudes außerh. d. Grundstücks

Wurde bereits mit der Wiederherstellung begonnen?

□ ja □ nein, da
Wurden Maßnahmen zur Abwendung einer Schadenausweitung ergriffen?

□ nein □ ja, folgende
Sofern das Dach betroffen ist, wann wurde es erbaut bzw. überholt?

□ Herstellungsjahr □ Überholung/Renovierung

Wurde die Antenne beschädigt? □ nein □ ja, und zwar

□ Radio-/TV-Antenne □ Einzelantenne die Antenne wird alleine genutzt □ ja □ nein □ Gemeinschaftsantenne

□ Sonst. Anschaffungsjahr

Angaben über die vom Schaden betroffene Scheibe:

lfd. Nummer im Versicherungsschein Verwendungszweck

Glasart Größe cm x cm

□ gewölbt □ bearbeitet □ Holzrahmen □ Metall-/Kunststoffrahmen □ Ganzglas ohne Rahmen

Art des KFZ: □ PKW □ LKW □ Anhänger □ sonstiges

War das KFZ zur Tatzeit verschlossen? □ nein □ ja

Seit wann befand sich das Fahrzeug am Tatort? (Datum / Uhrzeit)

War der Gebrauch des KFZ an diesem Tag beendet? □ nein □ ja

Wo war das KFZ abgestellt?

□ abschlossene(r) □ nicht abgeschlossene(r) □ Einzelgarage □ Sammelgarage □ Hofraum □ Parkhaus

□ bewachter □ unbewachter □ Parkplatz □ Sonst.



Pos. Anzahl Beschreibung der Sachen
(Typen-, Gerätebeschreibung, Bedienungsanleitung,
Garantieunterlagen, Fotos und Expertisen beifügen)

Art/Umfang der Beschädigung
(ausführliche Schilderung)

Anschaf-
fungs-

jahr

Wieder-
beschaffungspreis 

in EUR

Wert vor dem
Schaden unter

Berücksichtigung 
von Alter/Abnutzung

in EUR

Instand-
setzungs-

kosten
bzw. Schaden 

in EUR

Handelt es sich bei den vorgenannten Preisen um □ Einkaufspreise? □ Verkaufspreise?

Verstehen sich die genannten Preise □ inkl. Mehrwertsteuer? □ exkl. Mehrwertsteuer?

Besteht für die vom Schaden betroffenen Gegen-
stände das Recht zum Vorsteuerabzug? □ nein □ ja, mit ______ %

Kostenvoranschläge □ liegen bei □ liegen teilweise bei □ werden nachgereicht

Anschaffungs- bzw. Reparaturrechungen
für die vom Schaden betroffenen Sachen □ liegen bei □ liegen teilweise bei □ werden nachgereicht

Verzeichnis der vom Schaden betroffenen Sachen

Stellungnahme des Außendienstmitarbeiters

Bei Schäden im Rahmen der Geschäftsversicherung:

Würzburger Versicherungs-AG • Bahnhofstraße 11 • 97070 Würzburg • Postfach 68 29 • 97018 Würzburg
Telefon 09 31/27 95-0 • Telefax 0931/27 95 298 

Ort Datum Unterschrift des Außendienstmitarbeiters

Schlusserklärung
Ich versichere, dass alle Fragen auf diesem Vordruck nach bestem Wissen ausgefüllt worden sind und dass ich den Inhalt
geprüft habe, sofern jemand anderes das Ausfüllen ganz oder teilweise vorgenommen hat. Ich nehme davon Kenntnis, dass vor-
sätzlich falsche oder unvollständige Angaben zum Verlust des Versicherungsanspruches auch dann führen, wenn dem Versi-
cherer hierdurch kein Nachteil entsteht. Für die Richtigkeit der Angaben bin ich auch dann verantwortlich, wenn ein anderer das
Ausfüllen der Schadenanzeige übernommen hat. Es ist mir außerdem bekannt, dass sämtliche noch erkennbaren Reste beschä-
digter Sachen bis zur Besichtigung durch den beauftragten Schadenregulierer zur Wahrung der Ansprüche sorgfältig aufzube-
wahren sind.

Ort Datum Unterschrift des Versicherungsnehmers



Bitte senden Sie die Schadenanzeige ergänzt und unterschrieben
an uns.

Zusätzlich benötigen wir noch folgende Unterlagen:

- Originalanschaffungsbelege
- Kostenvoranschlag für die Reparatur 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass Sie nach Kenntnis vom
Eintritt des Versicherungsfalles diesen unverzüglich schriftlich
oder mündlich anzeigen müssen. Sie haben jede Auskunft zu
erteilen bzw. Unterlagen einzureichen, die zur Feststellung des
Versicherungsfalles oder zum Umfang unserer Leistungspflicht
erforderlich sind. Nach Möglichkeit haben Sie für Abwendung und
Minderung des Schadens zu sorgen und, soweit für Sie zumutbar,
unsere Weisungen einzuholen und zu befolgen. Sollten Sie eine
dieser Obliegenheiten verletzen, so sind wir nach Maßgabe des 
§ 28 VVG vollständig oder teilweise von der Verpflichtung zur Leis-
tung frei.

Bei Rückfragen hierzu können Sie gerne Kontakt per Mail mit uns
aufnehmen:
leistungsabteilung@wuerzburger.com

Bitte nicht vergessen!
WÜRZBURGER VERSICHERUNGS-AG

Bahnhofstraße 11
97070 Würzburg

Telefon 09 31/27 95-0
Telefax 09 31/27 95-298

e-mail: info@wuerzburger.com
www.wuerzburger.com


